1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior | Universitatea Crestina Partium

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice si Sociale

1.3 Departamentul

Stiinte Socio-Umane

1.4 Domeniul de studii

Sociologie

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Sociologie

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Metode si tehnici de cercetare mass-media) SOC2214/SOC3107

2.2 Titularul activitatii de curs | Székedi Levente

2.3 Titularul activitatii de
seminar

Székedi Levente

2.4 Anul de studiu

Il sau Il

2.5 Semestrul

3saub

2.6 Tipul de evaluare

Verificare pe parcurs

2.7 Regimul disciplinei

Disciplina de specialitate, optionala

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 2 dincare 3.2 curs | 1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 din care 3.5 curs | 14 3.6 seminar/laborator | 14

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 5
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Examinari 2
3.7 Total ore studiu individual 22
3.8 Total ore pesemestru 50
3.9 Numarul de credite 3

4. Preconditii

4.1 de curriculum

Notiuni fundamentale de sociologie generala

Cunoasterea procesului de comunicare

Cunostinte fundamentele despre functionare sistemului mass-media
Cunostinte corespunzatoare de metodologie sociologica

4.2 de competente

Capacitate analitica

Creativitate

Abilitati bune de comunicare (in scris)
Cunostinte PC (mediu sau peste)

Cunoasterea limbii engleze consituie un avantaj.




5. Conditii

5.1 de desfasurare a cursului

Sala de curs, dotata cu laptop, videoproiector,
conexiune internet

5.2 de desfasurare a seminarului

Laborator dotat cu videoproiector, conexiune internet,
laptop, computer pentru fiecare student

6. Competente specifice acumulate

Competente o
profesionale

Cunoasterea cadrului teoretico-metodologic clasic” ale studiilor media: Who says

what to whom with what effect?

e Insusire cunosintelor de baza in metode specifice studiilor media: analiza de
continut, analiza de rol, studii de audienta

e Largirea si adancirea viziunii sociologice

Competente
transversale

Capacitate de analiza

Spirit critic
Media awereness

Creativitate (analiza, interpretare produse media)

7. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizarea studentilor cu metodele, tehnicile calitative si cantitative
utilizate Tn cercetarea mass media: studiul audientei, analiza continutului
mesajelor media, studiul contextelor de generare si perceptie mesaje. Se
discuta integrarea metodologiei sociologiei mass-media in cadrul teoretic si
practic al studiilor media (media studies). Cursul are un pronuntat caracter
practic, studentii vor efectua cercetdri individuale sau in echipa.

7.2 Obiectivele specifice o

Cunoasterea tipurilor de abodare in studiul mediilor de masa,
clasificare tipurilor de cercetare dupa obiect, tehnica etc.
Intelegerea semnificatiilor diverselor indicatoare de audienta
Cunoastere tehnicii analizei de continut
Insusirea cunosintelor profesionale despre interviul focus grup
Invitarea dezvoltarii unui instrument specific de cercetare

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Abordarea si analiza fenomenului media din Activitate frontala si solutii l ora
perspectiva procesului de comunicare. Clasificarea |interactive (expunere,
metodelor de cercetare in functie de elementul vizat |problematizare, conversatie)
din procesul de comunicare (emitdtor, canal,
receptor)
2. Metode cantitative si calitative utilizate in Activitate frontala si solutii l ora
cercetarea mass-media, aparitia si dezvoltarea interactive (expunere,
studiilor media, aportul sociologiei problematizare, conversatie)
3. Conceptul de audientd, audienta primara si Activitate frontala si solutii l ora
secundara interactive (expunere,

problematizare, conversatie)
4. Masurarea audientei in presa scrisd. Conceptul de |Activitate frontald si solutii 1 ora




8.1 Curs Metode de predare Observatii
tiraj si readership. Auditarea tirajului. interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
5. Metode speciale aplicate in masurarea audientei | Activitate frontala si solutii 1 ora
radio si TV. Survey de consum media, peoplemeter, |interactive (expunere,
jurnal radio etc. problematizare, conversatie)
6. Indicatori de audienta (rating, GRP, CPT etc.) Activitate frontala si solutii l ora
interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
7. Metode utilizate in masurarea audientei paginilor |Activitate frontala si solutii 1 ora
web interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
8. Analiza si intepretarea nonreactiva a mesajelor Activitate frontala si solutii l ora
textuale. Analiza cantitativa de continut I. interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
9. Analiza cantitativa de continut II. Esantionare, Activitate frontala si solutii 1 ora
codificare, culegere date, prelucrare, analiza statistica | interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
10. Analiza calitativa de continut. Analiza mesajelor |Activitate frontala si solutii l ora
nontextuale interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
11. Analiza rolurilor sociale din mesajele Activitate frontala si solutii 1 ora
mediatizate. Sisteme axiologice, comportamente si | interactive (expunere,
stiluri de viata in fictiunea cinematografica problematizare, conversatie)
12. Utilizarea interviului in cercetarile mass-media | Activitate frontala si solutii 1 ora
interactive (expunere,
problematizare, conversatie)
13. Raportul dintre metodele de cercetarea media si | Activitate frontala si solutii 1 ora
teoriile explicative despre comunicarea de masa si interactive (expunere,
mass media problematizare, conversatie)
14. Recapitularea conceptelor fundamentale Discutii 1 ora
8.2 Seminar Metode de predare Observatii
1. Modelul linear si circular in descrierea procesului | Prezentare, discutii 1 ora
de comunicare Tn masa
2. Repere istorice: primele cercetdri media, impactul |Prezentare, discutii 1 orda
lor
3. Structura si varietatea audientei - exemple Prezentare, discutii 1 ora
4. Comparitia tirajelor, nise de piatd (prestigiul Prezentare, discutii 1 orda
revistelor specializate etc.), tiraj si venit publicitar
5. Redactarea unui minichestionar de audienta Prezentare, discutii 1 ora
6. Comparatia indicatorilor Prezentare, discutii 1 ora
7. ,,Haos” metodologic: diferente majore intre Prezentare, discutii 1 ora
sistemele de masurare
8. Prezentarea unor cercetari concrete. Analiza Prezentare, discutii 1 ora




8.2 Seminar Metode de predare Observatii
programelor partidelor politice

9. Prezentarea unor cercetari concrete. Analiza Prezentare, discutii 1 ord
editorialelor

10. Dificultati in interpretarea textelor Prezentare, discutii 1 ord

11. Roluri feminine Tn telenovele Prezentare, discutii 1 ora

12. Constructia ghidului de interviu, situatii de Prezentare, discutii 1 ora
interviu

13. Principalele modele explicative Prezentare, discutii 1 ora

14. Intrebari si raspunsuri Discutii 1 ora

Bibliografie obligatorie (titluri disponibile in biblioteca universitatii)

e Babbie, Earl: A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata [Practica cercetarii in stiintele sociale],
Balassi Kiadd, Budapest, 2003

e Silverman, David: Interpretarea datelor calitative. Metode de analizd a comunicarii, textului si
interactiunii, Editura Polirom, Iasi, 2004

e Magyari Tivadar: Adatfelvételi mddszerek a tarsadalomkutatasban [Metode de culegerea datelor
in stiintele sociale], Presa Universitard Clujeana, 2005

e (O'Sullivan, Tim et al.: Médiaismeret [Cunostinte media], Korona Kiado, Budapest, 2002

e Vicsek, Lilla: Fékuszcsoport [Interviul focus grup]. Osiris, Budapest, 2006.

Bibliografie optionala (titluri disponibile in biblioteca universitatii)

e Gerbner, George: A média rejtett lizenete [Mesajul latent din media]. Osiris Kiad0, Budapest,
2002

o Erdélyi, lldikd: A televizié a csaladban [Televizorul in familie]. Témegkommunikacios
Kutatékozpont, 1988.

e Reémy, Rieffel: Sociologia mass-media. Editura Polirom, Tasi, 2008.

e Kabai, Imre: Bevezetés a tarsadalomkutatasok modszertandba [Introducere in metodologia
cercetarii din stiintele sociale]. Zsigmond Kiraly Féiskola, Budapest, 2002.

Bibliografie optionala (alte titluri)
e Agabarian, Mircea: Analiza de confinut. Editura Polirom, Iasi, 2006.
Alte surse
e Software gratuit de analiza de continut (Weft QDA) - http://www.pressure.to/qda/

e Manual online de analiza de continut (Ib maghiara)-
http://www.tankonyvtar.hu/marketing/marketingkutatas-080905-55

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Materia este in concordanta cu disciplinele similare predate inm universitatile din tara si din strainatate.
Cunostinetele dobandite ajuta studentii In intelegerea si studiul mass media, institutie (sociald) cheie in
lumea contemporana, fara cercetarea careia este imposabilit a dezvolta o imagine de ansamblu asupra
societatii. Studentii invatd o serie de metode, care sunt utilizate in studiile de audienta si de marketing,
respectiv in analizele continuturilor media (cum ar fi cele comandate, efectuate de CNA), astfel isi




| sporesc sansele de angajare.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare| 10.3 Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs e Prezentd (maxim 4 | Verificare pe parcurs 40%
absente)
e Corectitudinea si Eseu — analiza de rol 20%
completitudinea
cunostintelor
e Coerenta logica
e Gradul de asimilare a
limbajului de
specialitate
o Criterii ce vizeaza
aspectele atitudinale:
constiinciozitatea,
interesul pentru studiu
individual
10.5 Seminar e Prezentd (maxim 4 Activitate Tn cadrul 10%
absente) seminariilor, participarea
e Calitatea intrebarilor | la discutii
si raspunsurilor
formulate Tn cadrul Prezentare individuala 20%
discutiilor
e Continutul, stilul, Participare ntr-0 10%
puterea explicativa al cercetare de consum
eseului media in réandul
studentilor
10.6 Standard minim de performanta: Cunostinte fundamentale in ceea ce priveste indicatorilor de
audienta, metodelor si tehnicilor de cercetarea media (analizd de continut etc.), capacitatea de a redacta
singur un chesionar electronic.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

13 septembrie 2017 e

Data avizarii Tn departament Semnatura directorului de departament



